
Commmerzbank:
Sicher wie eine Bank

Sicher wie eine Bank
Banken müssen dem Sicherheitsbedürfnis ihrer Kunden

in ganz besonderer Weise gerecht werden. Einlagen,

Nutzung der Filialangebote vor Ort am Schalter, beim

Geldabheben am Bankomat, Einzahlen über den Recy-

cler, Telebanking usw.

- für eine langfristige,

vertrauensvolle Zusam-

menarbeit mit seiner

Bank erwartet der Kun-

de stets höchstmögliche

Sicherheit. Dafür besit-

zen die Bankinstitute

ausgefeilte Hard- und

Softwarelösungen, die

durch hochauflösende Videotechnik von MOBOTIX ein-

fach und effizient mit optimalem Kosten-/Nutzenverhältnis

erweitert werden können.

Commerzbank – Dienstleistungskompetenz für
Privat- und Geschäftskunden
Mit rund 820 Filialen, einer Konzernbilanzsumme von

über 600 Milliarden Euro und knapp 36.000 Mitarbei-

tern ist die Commerzbank (www.commerzbank.de) das

zweitgrößte Institut seiner Art in Deutschland und eines

der Großen in Europa und der Welt. Die hohe Zahl der

Filialen sorgt für Flächendeckung und damit Kundennä-

he. Im Filialbetrieb heißt der Trend „Mehr Service für den

Kunden“ und dazu zählt auch die Möglichkeit „Rund um

die Uhr“ Bargeld auszahlen und einzahlen zu können.

In Verbindung mit einem ausgefeilten zentralisierten

Sicherheitssystem verringert das die Gefahr von krimi-

nellen Übergriffen. Der technische Aufwand dafür ist

erheblich. So verfügt jede Filiale über ein quasi normier-

tes Sicherheitskomplettpaket, bei dem die Kamera-

überwachung eine wichtige Rolle spielt. Einmal am Tag

werden die vor Ort zwischengespeicherten relevanten

Szenen über ein bankeigenes Datennetz an die Kon-

zernsicherheitszentrale in Frankfurt am Main übermittelt

und dort ausgewertet. Damit sind die Anforderungen

der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (VBG) erfüllt und

die Datenleitungen zwischen Filiale und Zentrale wäh-

rend der Öffnungszeiten geringstmöglich belastet.
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