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Innovacion y eficiencia en videovigilancia en el sector del retail
el 04 de septiembre de 2025

DFNBG Gastro GmbH & Co. KG, operador de 48 sucursales de Dunkin' en Alemania, ha iniciado la
migracion de su sistema de videovigilancia al MOBOTIX CLOUD, sustituyendo el almacenamiento
local por una solucion centralizada, segura y conforme al GDPR. La solucién combina camaras
inteligentes con una plataforma en la nube que optimiza el ancho de banda, garantiza alta
disponibilidad y permite a DFNBG gestionar de forma centralizada los derechos de acceso,
reduciendo tiempo y costes.

DFNBG Gastro GmbH & Co. KG, operador de 48 sucursales de Dunkin' y otros establecimientos de
restauracion en Alemania, ha migrado a MOBOTIX CLOUD para la gestion centralizada de su videovigilancia.
DFNBG lleva colaborando mds de diez afios con el Partner Diamante de MOBOTIX, VALEO IT Neteye GmbH,
que ha implementado y optimizado continuamente soluciones de video MOBOTIX seguras y eficientes en las
48 sucursales de Dunkin'.

Debido al fuerte crecimiento de DFNBG, aumentaron las demandas del sistema de gestién de video
existente. El almacenamiento local de datos de video se hizo cada vez mas complejo, tanto en términos de
normativa de proteccién de datos como de gestién de derechos de acceso. El funcionamiento de los
sistemas de almacenamiento local estaba resultando especialmente complejo en las tiendas locales. La
solucién: una migracién gradual del almacenamiento NAS local al MOBOTIX CLOUD, que cumple con la
normativa de proteccién de datos.

Gestion de accesos y cumplimiento del GDPR: MOBOTIX CLOUD
como solucidon

La oferta de videovigilancia como servicio (VSaaS) MOBOTIX CLOUD permite a los usuarios controlar
cdmodamente las cdmaras a través de una aplicacién gratuita. Los videos grabados se almacenan en
centros de datos de alta disponibilidad y ciberseguridad situados cerca del usuario. Esto garantiza un
almacenamiento conforme a la proteccién de datos de acuerdo con el GDPR.



Una ventaja clave de MOBOTIX CLOUD es la combinacién de tecnologia de cdmara inteligente y una potente
plataforma en la nube. Las cdmaras analizan los eventos in situ y solo transfieren los datos relevantes a la
nube. Esto minimiza los requisitos de ancho de banda al tiempo que mantiene los mas altos estandares de
seguridad. La comunicacién entre las camaras y la nube tiene lugar a través del MOBOTIX Bridge, una
unidad de conexidn de alta seguridad que garantiza una transmisién de datos protegida. La solucién en la
nube también elimina la necesidad de operar salas de servidores separadas con altos estdndares de
seguridad in situ, una clara ventaja para sucursales en centros comerciales o lugares de mucho trafico.

Los datos en la nube son gestionados directamente por los propios usuarios. Esto significa que empresas
como DFNBG pueden controlar sus derechos de acceso de forma centralizada sin tener que crear soluciones
individuales para cada sucursal.

"Tenfamos claro que el sistema es seguro -incluso ciberseguro- y supera nuestros requisitos.
Pero la gestién centralizada de todos los derechos de acceso realmente nos ahorra tiempo y
dinero", afirma Harry Taubert, Director de Construccién y Desarrollo de DFNBG.

Alrededor de la mitad de las sucursales de Dunkin' ya se han convertido a MOBOTIX CLOUD, y el resto de
ubicaciones lo hardn sucesivamente.

VALEO IT Neteye: Socio exclusivo de MOBOTIX para soluciones
innovadoras de video

Como Socio Diamante de MOBOTIX desde hace muchos afios y uno de los mayores integradores de sistemas
MOBOTIX en Alemania, VALEO IT Neteye ha sido fundamental para ofrecer soluciones de vigilancia
personalizadas y preparadas para el futuro a DFNBG. VALEO IT Neteye también ofrece un servicio completo
de formacién a DFNBG para garantizar que todos estén al dia de los cambios del sector.

"Sélo ofrecemos a nuestros clientes soluciones MOBOTIX porque estamos absolutamente
convencidos de la calidad y durabilidad de los productos fabricados en Alemania", explica
Norbert von Breidbach-Bulrresheim, Director General de VALEO IT Neteye.
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MOBOTIX es un fabricante lider de sistemas de video IP inteligentes, que se apoya en la innovacién
tecnoldgica para ofrecer soluciones descentralizadas, ciberseguras y de calidad superior. Fundada en 1999,
MOBOTIX tiene su sede en Langmeil (Alemania). La empresa apuesta por la investigacién y el desarrollo, asi
como por una produccién "Made in Germany". Clientes de todo el mundo confian en la durabilidad y la
fiabilidad del hardware y el software de MOBOTIX. La flexibilidad de las soluciones, las funciones inteligentes
integradas y la seguridad de los datos son aspectos valorados en multitud de sectores. Los productos y las
soluciones de MOBOTIX se adaptan perfectamente a las necesidades de los mas diversos sectores, como
instalaciones industriales, comercios minoristas, empresas de logistica o entornos sanitarios, entre otros. En
estrecha colaboracién con sus partners tecnolégicos de todo el mundo, la empresa continda desarrollando
su plataforma universal, asi como nuevas aplicaciones para diferentes sectores basadas en inteligencia
artificial y Deep Learning.
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