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MOBOTIX ... the new face of IP video

Hinweis: MOBOTIX bietet preiswerte Seminare mit Workshop und Kameralabor
an: Basic-Seminar (3 Tage), Advanced-Seminar (2 Tage).

Weitere Informationen siehe http://www.mobotix.com

Die Kapitel 1 bis 3 befinden sich im jeweiligen Kamerahandbuch Teil 1.
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Weitere Informationen:
www.mobotix.com

INDEX 392

Das Kapitel 12 dieses Handbuches
befindet sich derzeit in Vorbereitung!
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12.2 Diagnose-Checkliste

12.3 Diagnosewerkzeuge der Kamera

12.4 Uberwachungswerkzeuge der Kamera
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Die jeweils aktuelle Version dieses Handbuchs finden Sie als PDF-Datei
auf www .mobot ix . com unter Support > Betriebsanleitungen.

Anderungen und Irrtimer vorbehalten!
Copyright © 1999-2008 MOBOTIX AG, Kaiserslautern.

Alle Rechte vorbehalten. MOBOTIX, MXPEG und MxControlCenter sind weltweit
geschitzte Warenzeichen der MOBOTIX AG. Microsoft, Windows und Windows
Server sind registrierte Warenzeichen der Microsoft Corporation. Apple, das
Apple Logo, Mac und Mac OS X sind Warenzeichen der Apple Inc. Linux ist ein
Warenzeichen von Linus Torvalds. Andere verwendete Markennamen sind
Warenzeichen oder Marken der jeweiligen Besitzer.
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Die aktuellsten Versionen
der Handbiicher finden
Sie als PDF-Dateien auf
www.mobotix.com unter
Support > Betriebsanlei-
tungen.

& =
X

Kennzeichnung der B>
Stellen, an denen L
die Software-Ausstattung
modellabhdngig ist

EINLEITUNG

Eine Kamera, zwei Handbucher

Die Dokumentation der MOBOTIX-Kameras ist in zwei Handbuiicher untergliedert:
das jeweils modellspezifische Kamerahandbuch Teil 1 und das Kamerahandbuch
Teil 2 (Software Kamerahandbuch), das fir alle Kameras gilt.

Das Kamerahandbuch Teil 1 enthdlt neben der Einleitung Hinweise zur Installa-
tion und Inbetriebnahme der entsprechenden MOBOTIX-Kamera (M12, M22, D12,
D22) sowie Hinweise zur Hardware-Ausstattung und andere Informationen (z. B.
Montageanleitungen, Bohrschablonen, u. a.).

Dieses modellspezifische Kamerahandbuch Teil 1 gliedert sich jeweils wie folgt:

1 Einleitung
2 Montage der Kamera
3 Inbetriebnahme der Kamera

Das Software Kamerahandbuch Teil 2 (dieses Handbuch) beschreibt die Soft-
ware-Funktionen aller Modelle und Modellvarianten. Es soll als Wegweiser fur die
vielfdltigen Funktionen dienen, die Ihnen mit der MOBOTIX-Kamera zur Verflgung
stehen.

Modellunterschiede

Das Software Kamerahandbuch Teil 2 beschreibt die zur Verflgung stehenden
Software-Funktionen aller Modelle.

Das nebenstehende Symbol kennzeichnet die Stellen im Handbuch, an denen
modelispezifische Unterschiede vorliegen. Schlagen Sie bei Bedarf die Tabelle
Software-Ausstattung aller Modelle auf der gegenUberliegenden Seite auf, um die
Modellunterschiede im Einzelnen zu kldren.

Die aktuellsten Informationen zur jeweiligen Software-Ausstattung der Modelle fin-
den Sie auf www.mobotix . com unter Produkte > Funktionsliste.

Typografische Konventionen

Benutzereingaben

Benutzereingaben werden durch die Schriftarten Courier bzw. Courier fett
gekennzeichnet.

Steuerelemente der Benutzeroberflache
Steuerelemente der Benutzeroberfldche werden durch Fettdruck hervorgehoben.

Querverweise
Querverweise auf Kapitel und Abschnitte sind kursiv dargestellt.
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miz2
D12

M22M D22M

Modell Basic

Modell Web

Modell IT

Modell Secure

Softwareaustattung alle Modelle

schrankung, Netzwerk-Authentifizierung IEEE 802.1X)

Digital-Zoom (bis 8x, stufenlos) mit Paning X X X
Motion-JPEG/MXPEG-Videostreaming X/X X/X X/X X/X
Programmierbare Belichtungszonen X X X X
Video-Motion-Detektor X X X X
Zeit- und Ereignissteuerung (FTP, E-Mail, Logos) X X X X
Wochenprogramm/Feiertage X X X
Webfunktion (FTP, E-Mail) X X X X
Quad/Multiview im Browser X X X X
Recording/Playback im Browser X X X X
Logo-Generator, animiert X X X
Einzelbildaufzeichnung (Vor-, Nachalarmbilder) 3 3 10 50
Terabyte-Ringspeicher (Win/Lin/Mac) via Netzwerk X X
Video/Audio-Recording Daueraufz. bis 0,2 ... 30 B/s X X
Video/Audio-Recording (ereignisgesteuert) X X
Ereignisgesteuerte Bildrate mit kontinuierl. Audio X X
VerknUpfende Ereignislogik X
Master/Slave-Scharfschaltung von einer Kamera X
Zeitgesteuerte Privacy Zones, mehrere Bereiche X
Bidirektionales Audio (IP) zum Browser X* X*
Sprachmeldungen (Benutzer-spezifisch) X X
VolP-Telefonie (Audio/Video, SIP) X* X*
Alarm/Aufschaltung auf Softphone (SIP) z.B. X-Lite X X
Remote-Aufschaltung (Alarm via TCP/IP, IP-Notify) X X
RS232-Datenlogger/Terminal X ** X **
Programm-Interface/HTTP-API X X
Security-Features (HTTPS/SSL, IP-basierte Zugriffsbe- X X X X

Modellunterschiede

BildgroBe VGA | 3 Mega ** VGA 3 Mega **
Bildsensor beschrénkt auf Farbsensor Farbe Farbe  |Farbe/SW Farbe/SW
Standard-Obijektiv zur Software-Version L22 * L22* L22 * L22 *
Audiounterstitzung (Mikrofon/Lautsprecher) -/L* -/L* Mm/L* M/L*

© MOBOTIX AG ¢ Security-Vision-Systems ¢ Made in Germany

www.mobotix.com e info@mobotix.com

* Bei D22-IT- und Se-
cure-Modellen besteht
die Mdglichkeit, externe
Lautsprecher und Mikro-
fone anzuschliefen.
Werkseitig ist in der
D22 kein Laut-
sprecher und

kein Mikrofon

integriert.

** 3 MEGA-Auflosung
mit 2048x1536 Pixeln).
Die Bilder der Secure-
Night-Modelle haben
Mega- Auflosung
(1280x960 Pixel)

** Bei M22-Modellen in
Verbindung mit CamIO;
bei D22-Modellen nicht
verfiigbar

* M12-Modelle werden
nach Kundenwunsch mit
Objektiven ausgestattet
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Dieses Kapitel sorgfdltig
lesen!

Kamerazugriff:
http://10.1.0.99 (Beispiel)

Die Werks-IP-Adresse
befindet sich auf dem
Aufkleber am Kamerage-
hduse

Administrationsbereich:
Benutzername: admin
Kennwort: meinsm

Softwareoberfldche ist
individuell konfigurierbar

4 BENUTZEROBERFLACHE DER KAMERA

Nach dem Herstellen der Ethernet-Verbindung (Abschnitt 3.4.1, Ethernet-Verbindung
vorbereiten, im Kamerahandbuch) stehen folgende Mdglichkeiten zur Verfigung,
um das erste Bild der Kamera anzuzeigen und die Kamera zu konfigurieren:

e Direkter Zugriff auf die Kamera im Browser (Abschnitt 4.1, Das erste Bild
im Browsen

e Anzeige der Kamera in MxControlCenter (kostenloser Windows-Client fur
MOBOTIX-Kameras; Abschnitt 4.2, Das erste Bild in MxControlCenten

e Die weitere Konfiguration der Kamera erfolgt Uber die Browser-basierte
Benutzeroberfldche der Kamera (ab Abschnitt 4.3, Live-Ansicht im Browsen.

4.1 Das erste Bild im Browser

Nachdem Sie die MOBOTIX-Kamera erfolgreich in Betrieb genommen haben, kén-
nen Sie nun das Livebild und die Benutzeroberfléiche Gber den Webbrowser aufru-
fen. Internet Explorer, Firefox, Mozilla, Safari, Camino und jeder andere grafische
Browser mit aktiviertem JavaScript ist hierfir geeignet. Dabei ist es unerheblich,
welches Betriebssystem verwendet wird - auch PDAs und Mobiltelefone kdnnen
problemlos eingesetzt werden, wenn ein grafikfdhiger Webbrowser auf dem Gerdt
vorhanden ist. Nach Eingabe der IP-Adresse der Kamera in der Adresszeile des
Browsers (z.B. http://10.1.0.99) zeigt die MOBOTIX-Kamera die Live-Ansicht
mit weiteren Bedien- und Informationselementen wie zum Beispiel Softbuttons,

© MOBOTIX AG ¢ Security-Vision-Systems ¢ Made in Germany
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Symbole fur die unterschiedlichen Ansichten, Pulldown-Menus (Quick-Controls),
Symbole fur die Online-Hilfe und den Kamerastatus sowie Hinweise zum Betriebs-
zustand der Kamera im oberen und unteren Bereich des Livebildes.

Falls Sie die Kamera mit DHCP gestartet oder eine eigene IP-Adresse konfiguriert
haben, geben Sie diese IP-Adresse in die Adresszeile des Browsers ein (an Stelle
der werkseitigen IP-Adresse, also z. B. 192.168.0.99).

Weitere Informationen finden Sie auf den Seiten Neuigkeiten und Funktionsuber-
sicht in der Online-Hilfe der Kamera-Benutzeroberfléiche im Browser. Klicken Sie
rechts oben auf das gelbe Symbol %, um die Hilfeseiten der Kamera zu &ffnen.

DarUber hinaus werden eine Reihe von Informationen zur Kamera und zu ihrer
aktuellen Konfiguration im Dialog Kamerastatus angezeigt, der Uber das gelbe
Symbol i (ebenfalls rechts oben auf der Benutzeroberfliche der Kamera im

Browser) gedffnet werden kann.

WeiterfGhrende Informationen zu allen Dialogen und Parametern der MOBOTIX-
Kamera finden Sie auch im Referenzhandbuch, das Sie unter www.mobotix.com
herunterladen kdnnen. Der Inhalt des Referenzhandbuchs besteht aus der Online-
Hilfe der MOBOTIX-Kamera, zusammengefasst in einer PDF-Datei.

Die aktuelle IP-Adresse einer MOBOTIX-Kamera kann per Sprachaus-
gabe angesagt werden (siehe Abschnitt 3.5, Starfen der Kamera mit
aufomatischer IP-Adresse (DHCP), im Kamerahandbuch).

MxControlCenter: Zur Anzeige des Livebildes kénnen auch andere
Programme oder die integrierte Programmierschnittstelle der Kamera
verwendet werden. MxControlCenter fir Windows ist ein solches
Programm, das MOBOTIX kostenlos zur Verfigung stellt (sieche
Abschnitt 4.2, Das erste Bild in MxControlCenten. Neben der schnellen
Darstellung von Bildern (bis zu 30 Kameras mit je 30 B/s) ermdglicht
MxControlCenter auch die Wiedergabe und Aufzeichnung von Video-
Sequenzen mit lippensynchronem Audio Uber das Netzwerk und die
Fernsteuerung von Schwenk-/Neigekdpfen Uber einen Joystick oder
die Maus. Sie kdnnen das MxControlCenter von der MOBOTIX-Website
herunterladen. Dort finden Sie weitere Informationen und das MxCon-
trolCenter-Benutzerhandbuch.

Ab der Kamera-Software Version 3.0.3.37 besteht fur MOBOTIX-Kame-
ras die Moglichkeit, sich automatisch im Netzwerk als Webdienst
bekannt zu machen (siehe Abschnitt 4.1.2, Zugriff Gber Zeroconf/Bon-
joun. Im Webbrowser und in MxControlCenter werden die Kameras
dann mit ihrem Kameranamen in einer Liste angezeigt. Wird eine dort
aufgefihrte MOBOTIX-Kamera ausgewdhlt, wird diese Kamera auto-
matisch im Browserfenster bzw. in MxControlCenter angezeigt.
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Live/Playback/Multiview:
Klick auf # offnet die
Hilfeseiten zu den Ansich-
ten der Kamera

Live-Ansicht:
http://<Cam-IP>
/control/userimage. html

Playback-Ansicht:
http://<«Cam-IP>
/control/player

Multiview-Ansicht:
http://<«Cam-IP>
/control/multiview

Multiwatcher-Ansicht:
http://<Cam-IP>/control
/multiwatcherproxy

PDA-Ansicht:
http://<Cam-IP>/pda

PDA-Ereignisliste:
http://<«Cam-IP>/control
/player?eventlist&pda

Gast-Ansicht:
http://<«Cam-IP>
/cgi-bin/guestimage.html

Im Administrationsment
kann eingestellt werden,
welche der Ansichten als
Startseite beim Aufruf
der Kamera-IP erscheinen
soll

4.1.1 Die Ansichten der Kamera im Browser

Die MOBOTIX-Kamera startet automatisch mit der Live-Ansicht (werkseitige Vor-
einstellung). Durch Auswahl einer anderen Startseite (Admin Menu > Sprache und
Startseite) konnen Sie zum Beispiel ausschlieBlich den Zugriff auf das aktuelle
Livebild ohne Bedienelemente erlauben (Gast-Ansicht) bzw. den Zugriff nur Gber
ein Kennwort erlauben. Weitere Informationen zu den Ansichten der Kamera fin-
den Sie in der Online-Hilfe der Kamera-Benutzeroberfliche im Browser. Klicken
Sie im Livebild rechts oben auf das gelbe Symbol #, um die entsprechende Hilfe-

seite zu 6ffnen.

Folgende Ansichten stehen zur Verfiigung:

Live-Ansicht: Zeigt das Livebild und erméglicht den Zugang zu den
Bild- und Ereigniseinstellungen der Kamera (siehe Abschnitt 4.3, Live-
Ansicht im Browsen. Dies ist die werkseitige Voreinstellung der Kamera.

b Playback-Ansicht: Zeigt alle aufgezeichneten Bilder bzw. Videose-

quenzen mit komfortablen Such- und Download-Méglichkeiten, unab-
hangig vom Speicherort der Bilder (interner Kamera-Speicher, externer Datei-
server/Computer, Flash-Medium; siehe Abschnitt 4.4, Playback-Ansicht im
Browsen.

!:Ii:l Multiview-Ansicht: Ermdglicht die Anzeige mehrerer Kameras und/
OO oder der letzten Ereignisse mit frei definierbarem Layout (siehe
Abschnitt 4.5, Multiview-Ansicht im Browser).

Multiwatcher-Ansicht: Bietet eine benutzerfreundliche und konfigurierbare
Ansicht fur die Uberwachung mehrerer Kameras Uber das Internet mit gerin-
gen Ubertragungsraten (siehe Abschnitt 4.6, Multiwatcher-Ansicht im
Browsen.

PDA-Ansicht und PDA-Ereignisliste: Zeigen fir PDAs optimierte Ansichten
mit sehr schneller Darstellung der Informationen auch bei geringen Ubertra-
gungsraten (GSM, GPRS) und auf Gerdten mit kleinen Displays (PDAs, Mobil-
funkgerdte, Subnotebooks). Speziell die PDA-Ereignisliste bietet einen sehr
schnellen Uberblick Uber die letzten Ereignisse, da hierbei auf das Laden des
Livebildes verzichtet wird (siehe Abschnitt 4.7 PDA-Ansicht im Browsen.

LINE

Gast-Ansicht: Zeigt das Livebild und ermdglicht das Einstellen der Bildrate.
Ein wesentlicher Nutzen der Gast-Ansicht liegt darin, einem bestimmten Nut-
zerkreis zwar die Betrachtung des Livebildes der MOBOTIX-Kamera zu
ermoglichen, alle weiteren Konfigurations- und Einstellmdglichkeiten jedoch
zu sperren (siehe Abschnitt 4.8, Gast-Ansicht im Browsen.

Die beim Start der Kamera automatisch gezeigte Ansicht kann unter
Admin Menu > Sprache und Startseite voreingestellt werden.

Der Zugriff auf bestimmte Ansichten und Funktionen kann in Admin
Menu > Benutzer und Kennworter eingeschrdnkt (siehe Abschnitt 5.4.1,
Benutzer, Benutzergruppen, Kennwérter, Supervisoy und in Admin
Menu > Gruppen-2Zugriffskontrolle (ACL) defailliert konfiguriert werden.
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4.1.2 Zugriff Uber Zeroconf/Bonjour

Zeroconf (oder Zero Configuration Networking) bezeichnet die Féhigkeit von Netz-
werkgerdten, automatisch ein IP-basiertes Netzwerk aufzubauen, ohne dass Server
vorhanden sind oder sonstige Einstellungen vorgenommen wurden. Zeroconf-fahige
Gerdite bieten im Netzwerk automatisch ihren Namen und den zur Verfigung gestell-
ten Dienst (Drucker, Mailserver, etc.) an. Als zugrunde liegende Technik ist Zeroconf
Bestandteil der aktuellen Windows-, Linux-, und Apple Mac OS X-Betriebssysteme.

Bonjour ist die Implementierung dieses Dienstes unter Apple
Mac OS X ab Version 10.4; in Mac OS X 10.2 und 10.3 heiBt
dieser Dienst Rendezvous.

Fir Windows-Computer kann Bonjour kostenlos von
www.apple.com/bonjour heruntergeladen und instal-
liert werden.

Unter Linux und UNIX stellt Avahi die entsprechende Funk-
tionalitat bereit.

Weitere Informationen zu Zeroconf und Bonjour finden Sie unter
www.apple.com/macosx/features/bonjour sowie auf der Zeroconf-Web-
site www.zeroconf.org.

Ab Software-Version 3.0.3.37 bieten MOBOTIX-Kameras im Netzwerk automatisch
Uber Bonjour ihren Webdienst an. Im Webbrowser und in MxControlCenter werden
die Kameras dann mit ihrem Kameranamen in einer Liste angezeigt. Falls sich
Kamera und PC im gleichen Subnetz befinden, kann die Kamera direkt ausgewdahlt
und dargestellt werden. Andernfalls kann die Kamera mit MxControlCenter so
umkonfiguriert werden, dass sie sich in das bestehende Subnetz integriert und dann
anschlieBend im Webbrowser und in MxControlCenter dargestellt werden kann.

Der groBe Vorteil von Zeroconf/Bonjour ist, dass weder die IP-
Adresse noch der Kameraname fur den Zugriff auf eine MOBOTIX-
Kamera vorher bekannt sein mussen.

Ein weiterer Vorteil von Bonjour ist, dass sowohl Kameras im gleichen
Subnetz als auch Kameras, die mit einem anderen Subnetz konfigu-
riert sind, gefunden werden (solange sie im gleichen physischen Netz
installiert sind).

Achtung

Werden Kameras in einem Netzwerk eingesetzt, das mit Managed
Switches oder internen Firewalls ausgestattet ist, darf Port 5353 nicht
blockiert sein.
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sion 3.0.3.37!
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Bei Microsoft Windows
muB Apple Bonjour fiir
Windows installiert sein
und das Bonjour Add-on
muB im Internet Explorer
aktiviert sein.

Internet Explorer mit
aktivierter Bonjour-
Seitenleiste

Voraussetzungen fir die Verwendung von Zeroconf/Bonjour

MOBOTIX-Kamera:

e Zeroconf muss aktiviert sein (Admin Menu > Ethernet-Schnittstelle). Dies ist
die werkseitige Voreinstellung fir MOBOTIX-Kameras ab Software-Version
3.0.3.37.

e Die Kamera muB sich im gleichen physischen Netz befinden. Es ist jedoch
nicht erforderlich, dass sich die Kamera im gleichen Subnetz wie der Compu-
ter befindet.

Betriebssystem:

* Microsoft Windows (2000, XP, 2003,
Vista): Bonjour fir Windows muss installiert
sein  (www.apple.com/bonjour). Das
Programm konfiguriert u. a. die Windows-
Firewall, installiert ein Add-on fur Internet
Explorer sowie die Java Bonjour-Libraries. Die
Liste der Bonjour-fdhigen Netzwerkgerdte
wird im Internet-Explorer angezeigt, wenn
das Bonjour-Add-on in der Haupt-Symbol-
leiste des Internet Explorer aktiviert wird.
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e Macintosh OS X (10.2 und hoher): Bonjour ist Bestandteil des Apple-Be-
triebssystems. Es ist keine weitere Konfiguration erforderlich. Die Liste der
Bonjour-fahigen Gerdte wird im Safari-Browser angezeigt, wenn der Button
Bonjour angeklickt wird.

C) Bei Mac OS X ist Bonjour

in Safari und im Camino-
Browser standardmaBig
verfiigbar und aktiviert.

e Linux: Zeroconf ist Bestandteil von KDE ab Version 3.4 und von Gnome ab
Version 2.8. Die Liste der Bonjour-fahigen Gerdte kann angezeigt werden,
indem Sie in die Adresszeile des Konqueror zeroconf:/ eingeben. Es
erscheint eine Liste der verfigbaren Netzwerkdienste (siehe Abbildung
unten). Offnen Sie den Eintrag /WWW servers, und Sie erhalten die Liste
der verfigbaren MOBOTIX-Kameras (und weiterer Bonjour-fahiger Gerdte).
FUr Linux ist auch das Kommandozeilen-Programm mdns-scan verfigbar,
mit dem Sie ebenfalls nach Bonjour-fahigen Gerdten suchen kénnen.

Konqueror unter SuSE

b"@
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Achtung: Proxy-Server
konnen zu Fehlern bei der
Verbindungsaufnahme
fiihren

Achtung: Popup-Blocker
deaktivieren!

Falls in Ihrem Netzwerk ein Proxy-Server verwendet wird, erhalten Sie
bei der Auswahl einer MOBOTIX-Kamera in der Liste im Webbrowser
maoglicherweise eine Fehlermeldung. Stellen Sie sicher, dass die Liste
der Proxy-Ausnahmen den folgenden Eintrag enthdlt:

*.local (Windows)
*,local. (Mac OSX)
.local. (Linux)
Unter Windows finden Sie die Proxy-Ausnahmen im Internet Explo-

rer unter Extras > Verbindungen > LAN-Einstellungen > Einstellun-
gen > Proxyserver > Erweitert im Texifeld Ausnahmen.

Unter Mac OS X finden Sie die Proxy-Ausnahmen in Systemeinstel-
lungen > Netzwerk > Ethernet > Proxies > Proxy-Einstellungen fir
diese Hosts und Domains nicht verwenden.

Alternativ kann der Proxy-Server im Netzwerk vom Netzwerk-Admini-
strator so konfiguriert werden, dass . local-Adressen nicht blockiert
werden.

Bonjour fUr Windows konfiguriert die Proxy-Ausnahmen bei der Instal-
lation automatisch korrekt.

4.1.3 Browser-Einstellungen

Aktuelle Browser mit aktiviertem JavaScript (Internet Explorer, Netscape, Mozilla, Fi-
refox, Safari, Konqueror, Opera, Camino, u. a.) kdnnen das Livebild der MOBOTIX-
Kamera ohne Anderung der Standardeinstellungen darstellen. Textbasierte
Browser dagegen kdnnen die Benutzeroberfldche nicht darstellen und sind nicht
geeignet, die Kamera zu bedienen (z. B. 1ynx).

Bestimmte Funktionen der Kamera koénnen jedoch auch auf den aktuellen
Browsern durch restriktive Browser- bzw. Betriebssystemkonfigurationen maéglicher-
weise nur eingeschrankt funktionieren oder komplett blockiert werden. Dies kann
u. a. auch von den gewdbhlten Sicherheitseinstellungen abhdngig sein, sowie von
den Einstellungen fUr den Browser-Cache und evil. verwendeten Proxy-Servern.

Probleme konnen u. a. in folgenden Bereichen auftreten:

e Popup-Blocker: Mit Popups werden Fenster bezeichnet, die eine Webseite
(in diesem Fall der Webserver der MOBOTIX-Kamera) ohne Aktion des Benut-
zers erzeugt. Wahrend aktivierte Popup-Blocker beim Besuch von Webseiten
im Internet in der Regel sinnvoll und erwinscht sind, verhindern sie beim Ein-
satz einer MOBOTIX-Kamera unter Umstdnden das Offnen einzelner Fenster.
So erzeugt die MOBOTIX-Kamera Popup-Fenster, um erweiterte Informatio-
nen anzuzeigen (z. B. das Protokollfenster des Verbindungstests, siehe Ab-
schnitt 5.3, Verbindungstesf. Da Popup-Blocker mittlerweile nicht nur in
Browsern, sondern auch in Plugins vorhanden sind (z. B. in der Google-Tool-
bar), muss diesem Punkt besondere Beachtung gewidmet werden.
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Abhilfe schafft entweder das Deaktivieren des Popup-Blockers oder das Ein-
tragen der entsprechenden Kamera-IP-Adressen oder Adressbereiche in die
Ausnahmeliste des Popup-Blockers bzw. Browsers (empfohlen).

e Browser-Cache: Browser speichern abgerufene Seiten lokal in einem Cache
(Zwischenspeicher) auf dem Computer des Anwenders. Dadurch wird Uber-
tragungszeit und Bandbreite eingespart. Ein Nachteil ist jedoch, dass dem
Anwender mdglicherweise Daten angezeigt werden, die nicht mehr aktuell
sind. Dies kann beim Aktualisieren der Kamera-Software zu unerwinschten
Nebeneffekten fUhren.

Um dies zu vermeiden, sollte der Browser-Cache so eingestellt werden, dass
bei jedem Zugriff auf eine Webseite automatisch Uberprift wird, ob die In-
halte im Cache veraltet sind, um diese gegebenenfalls nachzuladen. Fir die
Dauer des Software-Update sollte der Cache deaktiviert oder auf die minimal
maogliche GréBe eingestellt werden.

Browser-Cache auf auto-
matische Aktualisierung
einstellen!

e Proxy-Server: Ahnlich wie Browser-Caches speichern auch Proxy-Server
(meist in gréBeren Netzwerken eingesetzt) Dateien von Webseiten zwischen,
um diese Dateien bei erneutem Aufruf schnell und ohne erneutes Herunter-
laden an einen Browser senden zu kdnnen. Proxy-Server konnen das Aktua-
lisieren der Kamera-Software unter Umstdnden verhindern.

Wenn im lokalen Netzwerk ein Proxy-Server verwendet wird, sollten die IP-
Adressen der Kameras (oder ein entsprechendes Kamera-Subnetz) als
Proxy-Ausnahmen eingetragen werden (siehe hierzu auch Kapitel 6, Soft-
ware-Update).

e Sicherheitseinstellungen: Restriktive oder hohe Sicherheitseinstellungen
des Browsers kénnen das Arbeiten mit der Benutzeroberfldche der Kamera
erschweren oder verhindern. So sollte auf jeden Fall JavaScript bzw. Active JavaScript/ActiveScrip-
Scripting aktiviert sein. Im Internet Explorer empfiehlt es sich, die IP-Adressen Qktivieren!
der Kamera(s) in die Liste der vertrauenswuirdigen Sites einzutragen. Dies ist
insbesondere dann erforderlich, wenn das MxPEG ActiveX-Plugin dlterer
Kamera-Software-Versionen zum schnellen Video- und Audio-Streaming in-
stalliert werden soll (siehe auch Abschnitt 4.3.5, Betriebsarten im Browser,
ActiveX-Plugin).

Kameras als Proxy-Aus-
nahmen eintragen!

e Farbige Buttons: Beim Internet Explorer
Version 6 und hoher (auf Computern mit

Windows ab Version XP) werden die But- Farbige Buttons bei
tons der Browseransicht nicht farbig dar- Internet Explorer
aktivieren

gestellt. Diese Versionen des Internet
Explorers Ubertragen die visuellen Effekte
des Betriebssystems standardmdBig auf
die Browser-Buttons. Um die Buttons den-
noch farbig anzuzeigen, kann die Uber-
nahme der visuellen Effekte in den erwei-
terten Internetoptionen des Internet Ex-
plorers deaktiviert werden.
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Wenn Sie das MxCon-
trolCenter nicht verwen-
den, fahren Sie mit Ab-
schnitt 4.3 fort

MxControlCenter zum ko-
stenlosen Download unter
www.mobotix.com

Windows-Client MxCon-

trolCenter mit Alarmliste,

Hintergrundbild und frei
positionierbaren Kameras

4.2 Das erste Bild in MxControlCenter

MOBOTIX MxControlCenter ist eine kostenlose Windows-Anwendung, die die
Anzeige, das Alarm-Management und die Verwaltung vieler MOBOTIX-Kameras
auf einem Computer ermdglicht. Die Darstellung von 30 Kameras mit CIF-Auflo-
sung und jeweils 30 Bilder/s im MxPEG-Format ist auf einem handelsublichen
Computer mit Intel Pentium 4 und 3 GHz kein Problem.

Doch das MxControlCenter kann weitaus mehr als nur die Video- und Audiodaten
von MOBOTIX-Kameras anzuzeigen. Mit seinem intelligenten Alarm-Handling, den
vielfdltigen Moglichkeiten zur Darstellung unterschiedlicher Layouts (Multiview-
Ansichten), der automatischen Selbstaufschaltung von Kameras, den integrierten
Kamera-Management-Funktionen und vielen weiteren interessanten Features ist
das MxControlCenter die Anwendung, die eine oder mehrere MOBOTIX-Kameras
zu einem kompletten Sicherheitssystem verknipft.

Weitere Informationen zu MxControlCenter

Weitere Informationen zum Betrieb des MxControlCenter finden Sie im MxControl-
Center-Benutzerhandbuch, das Sie unter www.mobotix .com herunterladen kén-
nen.

Weitere Informationen in diesem Handbuch

e  MXPEG mit Audio und M-JPEG (Abschnitt 5.5.6 und 5.5.7)
e Schnelle Videodarstellung (Abschnitt 4.10)
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MxControlCenter installieren

Falls Sie eine MxControlCenter Installations-CD zur Hand haben, legen
Sie diese in Ihr CD-Laufwerk ein.

Alternativ oder auch zur Installation von aktuelleren Versionen kénnen

Sie sich die neueste Version als MSI-Datei (Windows-Installer) oder als
z1P-Datei von der MOBOTIX-Webseite herunterladen. Die aktuellen Versi-
onen finden Sie unter www.mobotix.com > Support > Software-Down-
loads im Bereich MxControlCenter.

Wenn Sie die Installations-CD eingelegt haben, startet der Installationsvorgang
automatisch und fUhrt Sie durch die notwendigen Schritte. Haben Sie den aktuellen
Installer heruntergeladen, starten Sie die MSI-Datei durch Doppelklick.

Der Installer legt automatisch die im Installationsvorgang gewdhlten Verknipfun-
gen (Desktop, Startmend, ...) an.
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Automatische Suche nach
MOBOTIX-Kameras!

Der erste Start von MxControlCenter

Doppelklicken Sie auf eine vom Installer erstellte Verknipfung (siehe vorherigen
Abschnitt MxControlCenter installieren) oder direkt auf die Programmdatei, um
MxControlCenter zu starten.

Automatische Suche nach MOBOTIX-Kameras

Wird das MxControlCenter auf dem Computer zum ersten Mal bzw. ohne zuvor
definiertes Startlayout mit den entsprechenden Videoquellen (MOBOTIX-Kameras)
gestartet, erscheint der Dialog Videoquellen 6ffnen und fihrt automatisch einen
Scan-Vorgang durch.

Liste der Videoquellen Legende Kamera-Vorschau

Nachdem alle MOBOTIX-Kameras gefunden wurden, testet MxControlCenter den
Betriebszustand der Kameras und zeigt ihn entsprechend der Legende an.

Als néchstes markiert MxControlCenter automatisch alle gefundenen Kameras:
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Klicken Sie auf OK, um die markierten Kameras in das Dialogfeld Videoquellen
offnen zu Gbernehmen.

Wird eine Kamera erst zum jetzigen Zeitpunkt an Ihr lokales Netzwerk angeschlos-
sen, kénnen Sie die Suche im Dialogfeld Videoquellen 6ffnen jederzeit Gber den
Button  auematischesuche | erneut anstoBen.

Sind die gewinschten MOBOTIX-Kameras in der Videoquellen-Liste jetzt schon als
OK markiert (Status @ OK), kdnnen Sie mit dem Abschnitt Auswdhlen von Video-

quellen weiter unten fortfahren.

Konfigurieren von MOBOTIX-Kameras im "falschen" Netzwerkbereich

MxControlCenter findet neben den Kameras im gleichen Netzwerkbereich |hres
Computers Gber den Bonjour-Service auch MOBOTIX-Kameras, die sich in einem
anderen Netzwerkbereich befinden (Status @ Anderes Subnetz). In diesem Fall
kann - ohne auf die komplizierten Details von TCP/IP-Netzwerkkonfigurationen ein-
zugehen - normalerweise keine Verbindung zu solch einer Kamera aufgebaut wer-
den. Das ist zum Beispiel der Fall, wenn eine Kamera mit werkseitig fest eingestell-
ter IP-Adresse in ein Netzwerk integriert wird, in dem die IP-Adressen durch einen
DHCP-Server automatisch vergeben werden.

Uber den Eintrag Netzwerk konfigurieren im Kontext-Meny kann MxControlCenter
diese Kamera nun automatisch so konfigurieren, dass sich diese in |hr beste-
hendes Netzwerk "integriert”. Dazu muss MxControlCenter allerdings etwas Uber
das Netzwerk wissen, in das diese Kamera integriert werden soll. Diese Angaben
kénnen in dem sich automatisch 6ffnenden Dialog Kameras konfigurieren vorge-
nommen werden.

Bezieht |hr Computer seine
IP-Adresse automatisch von
einem DHCP-Server, so ist
das sicher auch die richtige
Wahl for die jeweilige
Kamera und vermutlich auch
for alle weiteren Kameras,
die im "falschen" Netzwerk-
bereich gefunden werden
(Checkbox Auf alle nicht
erreichbaren Kameras an-
wenden).

Haben Sie fir Ihren Computer eine feste IP-Adresse vergeben, werden Sie entspre-
chend auch jeder Kamera eine weitere (durch lhren Systemadministrator verge-
bene) feste IP-Adresse zuweisen wollen. Im Wesentlichen werden Sie hier also eine
dhnliche Konfiguration vornehmen, wie Sie es fir Ihren PC in den Netzwerkverbin-
dungen unter Eigenschaften von Internetprotokoll (TCP/IP) vorfinden.
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MxControlCenter dndert nun die Netzwerkkonfiguration der Kamera und diese
erscheint kurze Zeit spdter in der Liste mit neuer IP-Adresse in demselben Netz-
werkbereich wie Ihr Computer.

Stellen Sie sicher, dass die Checkbox Konfiguration permanent auf der Kamera
speichern aktiviert ist, damit die Netzwerkkonfiguration nicht nur tempordr bis zum
ndchsten Neustart der Kamera durchgefUhrt wird.

Wurde fur die Administration der Kamera schon ein anderer Benutzer-
name oder ein anderes Kennwort als werkseitig eingestellt vergeben
(admin, meinsm), missen Sie diese Informationen kennen und im ent-
sprechenden Dialogfenster eintragen. Der Dialog kann Gber das Kon-
text-MenU Kennwort eingeben gedffnet werden.

Definieren von zusatzlichen Videoquellen

Neben den automatisch gefundenen MOBOTIX-Kameras haben Sie auch die Mog-
lichkeit, andere Videoquellen manuell zur Liste der Videoquellen fir MxControl-
Center hinzuzufigen.

e Automatische Suche: Durchsucht das (physi-
sche) Netzwerk. Hierbei werden alle MOBOTIX-
Kameras gefunden, unabhdngig davon, ob sie
sich in demselben Subnetz wie der Computer
befinden oder in einem anderen Subnetz.

e Kamera hinzufigen: Hier konnen Sie eine
bekannte IP-Adresse oder den DNS-Namen
einer MOBOTIX-Kamera eingeben, falls diese
durch die automatische Suche nicht gefunden wurde.

e MxPEG-Clip hinzufiigen: Figt einen zuvor von einer MOBOTIX-Kamera auf-
genommenen MxPEG-Videoclip als Videoquelle hinzu.

e Dateiserver hinzufigen: Figt die von einer MOBOTIX-Kamera auf einem
externen Dateiserver gesicherten Alarmbilder als Videoquelle hinzu.

Auswahlen von Videoquellen

In der Liste kénnen Sie nun diejenigen Videoquellen markieren, die Sie im
MxControlCenter darstellen und verwalten mochten.

Vorschau der Kamera

Wenn Sie eine einzelne Kamera mit dem Status OK
markieren, zeigt MxControlCenter automatisch das
Livebild der Kamera im Vorschaufenster an. Werden
weitere Kameras bei gedrickter [Strg]-Taste angeklickt,
wird die jeweils zuletzt markierte Kamera im Vorschau-
fenster angezeigt. Das erleichtert Ihnen, die Kameras
zv identifizieren, die Sie verwenden méchten.
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Bearbeiten der Videoquellen-Liste

In dieser Liste kdnnen als weitere Hilfe Gber ein Kon-
textmenU (rechte Maustaste) alle Videoquellen aus-
gewdhlt bzw. die Auswahl aufgehoben werden.
Genauso koénnen auch gezielt einzelne oder alle
Videoquellen aus der Liste entfernt werden, die for
die gewinschte Darstellung und Verwaltung in
MxControlCenter nicht von Bedeutung sind.

Haben Sie die Konfiguration der Kameras abgebrochen (Abschnitt Konfigurieren von
MOBOTIX-Kameras im "falschen" Netzwerkbereich), oder bendtigen Sie dafir ein
anderes als das von der Kamera werkseitig vergebene Kennwort, so kénnen Sie die
Konfiguration Uber das KontextmenU auch jederzeit spater durchfihren und den zu
verwendenden Benutzernamen und das Kennwort fir die Umkonfiguration eingeben.

Ubernehmen der markierten Videoquellen

Klicken Sie auf OK, Ubernimmt MxControlCenter nun die markierten Kameras. Las-
sen Sie die Checkbox Ausgewdhlte Videoquellen in neuem Standard-Layout
anzeigen akfiviert, erzeugt MxControlCenter automatisch eine Darstellung, in der
Sie sich direkt die Livebilder der markierten Kameras anschauen kénnen.
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7 Hilfe-Seiten
[ Kamerainformation

4.3 Live-Ansicht im Browser

4.3.1 Ubersicht

In der Live-Ansicht wird das Livebild der Kamera in der gewdhlten Auflésung
gezeigt. Uber die Benutzeroberfléiche kénnen wesentliche Bild- und Audio-
parameter eingestellt, wichtige Funktionen ausgefihrt, sowie Informationen abge-
rufen werden. Hierzu dienen die folgenden Elemente:

LINE

¢ Hilfe- und Info-Symbol

¢ Ansichten-Buttons (Abschnitt 4.1.1, Ansichten der Kamera im Browser
e Softbuttons (Abschnitt 4.3.2, Softbutton-Funktionen)
* Quick-Controls (Abschnitt 4.3.3, Bild- und Audio-Einstellungen

Quick-Controls)
e Texteinblendungen  (Abschnitt 5.5.4, Texfeinstellungen, Objekiverfolg.)

e Logos (Abschnitt 7.8.8, Logoprofile)

e Bewegungsfenster  (Abschnitt 7.6.2, Video-Bewegungserkennung)

e Statuszeile (Abschnitt 7.4, Anzeige der Ereignissteuerung im
Kamerabild)

Auswahl der Ansicht:

) ll;li:;back Quick-Controls:

Bildrate Bild- und Audioeinstellungen Parameter

- Multiview
Hilfe-Symbol
\ / _—
Softbuttons: \ ——— Info-Symbol

Admin-Meni 7 \

Setup-Menii
(Bildeinstellun-
gen, Ereignisse)

Texteinblendungen

Bild-in-Bild Anzeige

\ Statuszeile

Hilfeseiten

Hilfe- und Info-Symbol

Das Symbol [ ? ermdglicht das Aufrufen der Hilfe-Seiten (Online-Hilfe der Kame-
ra), das Symbol [ zeigt Informationen Uber den Betriebszustand der Kamera an.

Ansichten-Buttons

Uber die drei Ansichten-Buttons erfolgt die Auswahl der Kameraansichten Live,
Playback und Multiview. Informationen zur Live-Ansicht finden Sie in diesem
Abschnitt. Informationen zu den anderen beiden Ansichten finden Sie in Abschnitt
4.4, Playback-Ansicht im Browser und 4.5, Multiview-Ansicht im Browser. DarUber
hinaus finden Sie Informationen zu den nicht Gber die Buttons aufrufbaren Ansich-

© MOBOTIX AG ¢ Security-Vision-Systems ¢ Made in Germany
www.mobotix.com e info@mobotix.com




Software Kamerahandbuch Teil 2 25 /408

ten der MOBOTIX-Kamera in Abschnitt 4.6, Multiwatcher-Ansicht im Browser, 4.7,
PDA-Ansicht im Browser und 4.8, Gast-Ansicht im Browser.

Softbuttons

Uber Softbuttons kénnen Kamerafunktionen und Konfigurationsaufgaben ausge-

fohrt werden. Die Buttons konnen benutzerdefiniert mit eigenen Funktionen belegt Softbuttons kannen indi-

werden. Die Hintergrundfarbe ist individuell fir jeden Button wahl- IR A funktionen be-

bar. Werkseitig ist fir die Live-, Playback- und Multiview- e erden

Ansicht jeweils eine individuelle Softbuttonleiste mit mehreren

vorbelegten Buttons eingerichtet.

e Admin Menu: Klick auf diesen Button ruft das Administrati-

onsmenU zur Einstellung u. a. von Netzwerk, ISDN, FTP, E- Administrationsbereich:
Mail, Speicherung auf externem Dateiserver/Flash-Medium, Benutzername: admin
RS232, Telefonie und anderen Hardware-Parametern auf. Rl meinsm

Dieses MenU ist nur fir Benutzer der Gruppe admins
zugdnglich. Der Zugang zum Administrationsmen ist auch
Uber die Adresszeile des Browsers moglich:
http://<Kamera-IP>/admin

e Setup Menu: In diesem MeniU kodnnen Bild- und Belich-
tungseinstellungen sowie die Aufzeichnung und die Ereig-
nissteuerung konfiguriert werden, also die Aktivierung von
Ereignissen und die Zuordnung von Aktionen und Meldun-
gen. Der Zugang zum Setup-Mend0 ist auch Uber die Adress-
zeile des Browsers maoglich:
http://<Kamera-IP>/control

Weitere Informationen hierzu finden Sie in Abschnitt 4.3.2, Softbut-
fon-Funktionen und Abschnitt 4.9, Softbuttons konfigurieren und
Funktionen verwalten.

Quick-Controls

Uber die Quick-Controls im oberen Bereich der Live-Ansicht kdnnen eine Reihe von
Bildparametern direkt eingestellt werden. Alle hier aufgefUhrten Einstellungen kon-
nen auch im Setup-Men0 konfiguriert werden (mi