
Trampolinspringen, Indoor-Klettern und Skyriding sind echte Trendsportarten. 
Tausende von Menschen in Großbritannien sind in der Freizeit auf diese Weise 
aktiv. Gravity Active Entertainment ermöglicht das beliebte Vergnügen in 
seinen Trampolinparks an zwölf Standorten in Großbritannien und in einem 
Center in Saudi-Arabien. Die Einrichtungen bieten darüber hinaus ein großes 
Unterhaltungsangebot, wie Darts, Golf, Bowling, Bars und Restaurants, was 
hochwertige Sicherheit in der Betriebsüberwachung erfordert.

Risiken und Herausforderungen – Lücken vermeiden, 
Zugriff vereinfachen 
Gravity Active suchte nach einem Videoüberwachungssystem für Sicherheits- und 
Betriebsüberwachung, Compliance und Risikomanagement. Das bestehende 
System war nicht mehr zweckmäßig. Jeder Standort hatte sein eigenes “Insel-
system” ohne zentrale Anbindung. Um neue, größere Standorte abzudecken, 
wären teurere Kameras erforderlich gewesen. Zudem war die Handhabung träge 
und umständlich. 

Liam Gibson, Head of Compliance bei Gravity Active Entertainment, betont: 
“Die größte Herausforderung für uns war der Zugriff auf das System. Meist konnte 
auf die Video-Aufzeichnungen nur lokal, am Standort, zugegriffen werden. Immer 
wieder sorgten defekte Kameras für Überwachungslücken. Es kam vor, dass 
wir Stunden brauchten, um 2 Minuten Filmmaterial herunterzuladen. Für ein 
innovatives Unternehmen, wie das unsere, ist das einfach nicht praktikabel.” 
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Verbesserte Betriebsabläufe und effektive Risikoabwehr
Flexibilität und Mehrwert durch Videosicherheit in der MOBOTIX CLOUD 

“
Gravity prüfte verschiedene Optionen, bevor sie sich für die MOBOTIX Lösung von ASE Computer Services entschied. 
Das hatte gute Gründe wie Gibson bestätigt: „MOBOTIX bietet die komplette, integrierteLösung mit erschwinglichen 

360°-Kameras, die prädestiniert sind für die Abdeckung großer Räume. Die skalierbare Lösung hat sich als 
benutzerfreundlich und flexibel erwiesen und bietet ein gutes Preis-Leistungs-Verhältnis.

”
Liam Gibson 

Leiter der Abteilung Compliance, Gravity Active Entertainment



Lösungen und Vorteile – Rundumblick 
mit mobilem Zugriff 
Gravity prüfte verschiedene Optionen, bevor sie sich 
für die MOBOTIX Lösung von ASE Computer Services 
entschied. Das hatte gute Gründe wie Gibson bestätigt: 
„MOBOTIX bietet die komplette, integrierte Lösung mit 
erschwinglichen 360°-Kameras, die prädestiniert sind für die 
Abdeckung großer Räume. Die skalierbare Lösung hat sich 
als benutzerfreundlich und flexibel erwiesen und bietet ein 
gutes Preis-Leistungs-Verhältnis.”

An den Standorten kommen insgesamt 216 MOBOTIX-
Kameras zum Einsatz. Diese sind über die MOBOTIX CLOUD-
Anwendung in ein einziges System integriert. Mit MOBOTIX 
CLOUD kann Gravity sein gesamtes Videosicherheitssystem 
über alle Standorte hinweg von jedem Ort, zu jeder Zeit 
und auf jedem Gerät verwalten. Das Ganz bequem über 
das Wunschgerät, wie Smartphone oder Tablet. Der 
hochsichere Zugang ist so zugeschnitten, dass die leitenden 
Manager einen vollständigen Überblick haben, während die 
Standortmanager nur auf die Kameras an ihrem Standort 
zugreifen können.  

Das Bildmaterial wird in der Cloud gespeichert. Vor Ort wird 
keine Hardware benötigt. Eine stetige Wartung an den einzelnen 
Standorten ist nicht erforderlich. Bei Fehlern wird automatisch 

ein Alarm gesendet. Besonders die Schwenk-Neige-Zoom- 
Ansicht der 360°-Kameras in Echtzeit beeindruckt Gibson 
extrem. Der MOBOTIX Partner ASE Computer Services war für 
Gravity zuverlässiger Partner bei der Auswahl des passenden 
Systems sowie bei der Konzeption und Installation der gesamten 
Lösung.Das System wird für die Sicherheit des Unternehmens 
eingesetzt,  so z. B. die Aufzeichnung allgemeiner Vorfälle, die 
Überwachung von Eigentum, Beweisbilder für Versicherungen 
und das Betriebsmanagement. Zudem können Kunden-
bewegungen analysiert werden, um zu sehen, welche 
Bereiche oder Aktivitäten mehr Zulauf haben als andere. 
Das hilft, fundierte Geschäftsentscheidungen zu treffen. 
Ebenso lassen sich Versicherungsfälle über das beweis- 
kräftige und einfach verfügbare Filmmaterial effektiv abwickeln.

Zusammenfassung – Sicher, skalierbar 
und gewinnbringend
Obwohl es sich primär um ein Sicherheitssystem zum Schutz 
von Mitarbeitern und Kunden handelt, bietet die Lösung 
mehrere Vorteile. Sie unterstützt beispielsweise die hervor-
ragenden Betriebsabläufe von Gravity. Außerdem gibt die 
variable und skalierbare MOBOTIX CLOUD den Mitarbeitern 
immer die Gewissheit, dass sie überall tatkräftig unterstützt 
werden und alle Vorgänge zuverlässig überwacht und sicher 
aufgezeichnet werden.


