Servicios profesionalé de MOBOTIX

Configuracion previa

Implementacion mas rapiday capacidad operativa inmediata de los sistemas

MOBOTIX configurados previamente

¢{Ya estd planeando su préximo proyecto MOBOTIX? ;Por qué no aho-
rrar tiempo y recursos solicitando que las camaras y los dispo-
sitivos necesarios se configuren previamente en la fabrica de
MOBOTIX? El equipo de servicios profesionales de MOBOTIX estara
encantado de ayudarle a lograr que su proyecto sea lo mas eficiente

posible desde el principio.

Un auténtico sistema Plug & Play: nos aseguramos que los disposi-
tivos se configuren de manera que se pueda obtener no solo la apli-
cacién deseada, sino también el mejor rendimiento posible. Gracias
a la configuracion de la red y las funciones que establecemos previa-
mente, su sistema MOBOTIX estara listo para funcionar de inmedi-

ato tras su instalacion fisica.

El Servicio de configuracion previa estd disponible para todas las
gamas de cdmaras de MOBOTIX (loT/MOVE/videoportero) y para las
soluciones en la nube y MOBOTIX NVR. Consulte la tabla adjunta para
leer un resumen detallado de los servicios ofrecidos. Permitanos for-
mar parte de su equipo y ayudarle a completar sus proyectos a tiempo

y sin imprevistos.

= Masinformacion:
42 www.mobotix.com/es/professional-services

Resumen de las ventajas:

v Optimizacion de la implementacion de proyectos

 Reduce la carga de trabajo y ahorra tiempo a los
ingenieros

Alimplementarse con mayor rapidez, los proyectos
pueden completarse antes

Previene los errores de configuracion que hacen
perder el tiempo y la paciencia

Ideal para proyectos a gran escala en los que el tiempo
es crucial

Aumenta la satisfaccion del cliente y fomenta su
fidelizacion

Rentable gracias a los precios por dispositivo fijos y
reducidos

Al hacer un uso eficiente del tiempo, permite
completar mas proyectos y aumentar los ingresos

Pida un presupuesto:

Solo los socios registrados de MOBOTIX pueden utilizar los
servicios profesionales de MOBOTIX. El coste de nuestros
servicios se basa en tarifas fijas por hora, dia o unidad. Para
solicitar un presupuesto, péngase en contacto con el equipo de

ventas de MOBOTIX a través del correo electronico o por teléfono:

& sales@mobotix.com
& +49 6302 9816-103
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Servicios profesionales de MOBOTIX

Resumen de los servicios

Conflgur'auon Implementacion y puesta en Optimizacién del sistema
previa marcha del proyecto
In situ Remoto In situ Remoto
Camaras loT
General
Actualizacion de software v v v v v
Seguridad v v v v v
Configuracion del hardware v v v v v
Administracion de paginas v v v v v
Administracion de cadmaras v v v v v
Audio v v v v v
Red
Configuracion de la red v v v v v
Telefonia VoIP v v v v v
Imagen
Perfiles de imagen y logotipo v v v v v
Configuracion general de imagenes V) v V) v V)
Configuracién de la exposicion - v (V) v (V)
Configuracion del color - v v v v
Configuracion de JPEG v v v v v
Configuracién del texto y la visualizacion v v v v v
Configuracion de vPTZ v v v v v
Gestion de eventos
Fen it ol modeley ™ «) v v v v
MxMessageSystem v v v v v
Configuracion general de eventos v v v v v
Descripcion general del evento V) v V) v (V)
Vista general del grupo de acciones W) v v v v
Grabacion
Almacenamiento v v v v v
Grabacion v v v v v
Modulos
Médulos MxBus W) v W) v V)
Videoportero
Videoportero ) v V) v V)
Médulos MxBus W) v V) v V)
Aplicaciones y
analisis
v v v v v
Configuracion (V) v v v v
Optimizacion - v v v v
Comprobacion
del sistema
- v
o 6 e recesary ) OB - v )
Camaras MOVE
Sistema
Sistema v v v v v
Seguridad (re seria) (v) (V) (V) V) (V)
Red v v v v v
DDNS v v v v v
Correo v v v v v
FTP v v v v v
HTTP v v v v v
Eventos (V) v (V) v (2]
Gestion del almacenamiento (2] v v v v
Grabacion v v v v v
Programacion v v v v v
Ubicacion de archivos (2] v v v v
Actualizacion de software v v v v v
Transmision
Configuracion de video v v v v v
Rotacion de video v v v v v
Superposicion de texto en video v v v v v
Protocolo OCX de video v v v v v
Audio v v v v v

I.E v Disponible
(v/) Disponible con restricciones
- Nodisponible
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SERVICIOS PROFESIONALES
Configuracion Implementacion y puesta en R .
gur: P yp Optimizacion del sistema
previa marcha del proyecto
In situ Remoto In situ Remoto
Camaras MOVE
Camara
Exposicion - v v v v
Balance de blancos - v v v v
Ajuste de imagen - v v v v
Funcién IR - v v v v
Reduccion de ruido - v v v v
Funcion WDR - v v v v
Estabilizador de imagen - v v v v
Zoom digital v v v v v
Perfil (2] v v v v
Sistema de TV v v v v v
PTZ
(en funcién del
modelo)
Preconfiguracion - v v v v
Crucero - v v v v
Auto pan - v v v v
Secuencia - v v v v
Analisis
(en funcién del
modelo)
Configuracion de analisis - v v v v
NAS
General
Configuracion
Division - v v v v
Instalacion y activacion de QVR Pro - v v v v
Configuracion
de QVR Pro
Asignacion de camara - v v v v
Gestion de alarmas - v v v v
Gestion de eventos - v v v v
NVR
General
Configuracion
Configuracion de red v v v v v
Asignacion de camara v v v v v
NUBE
General
Configuracion
Configuracion de red v v v v v
Asignacion de camara v v v v v
HUB
Instalaciony
configuracion
Cliente/servidor de instalacion - v v v v
Actualizaciones de software/firmware - v v v v
Facilidad de uso
Formacién de usuario/operador - v v v v
Comprobacion del estado del sistema - v v v v
Optimizacion del sistema - v v v v
MxMC
Instalacion y
configuracion
Cliente/servidor de instalacion - v v v v
Actualizaciones de software/firmware - v v v v
Facilidad de uso
Formacién de usuario/operador - v v v v
Comprobacion del estado del sistema - v v v v
Optimizacion del sistema - v v v v
Requisitos
individuales
Servicios - v v v v

personalizados

E (v) Disponible con restricciones M O B OT l X
’ ;:' - Nodisponible
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Soluciones dg‘\/jdeovigilancia inteligentes

MOBOTIX es un proveedor de soluciones integrales de ovigilancia: Desarrollamos sistemas de alta calidad, descentralizados

y eficientes que permiten ahorrar

en cualquierinst acion de sistemas MOBOTIX.

Nuestro lema, BeyondH

a vision humana.

proteccion de pe ologias de video inteligentes'y ciberseguras capaces de ir mas alla

odo lo necesario para ayudarle

icos de asistencia se aseguran que losproductos funcionan tal y
cesit servicio que vaya mas
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