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Diese Dokumentation

Diese Dokumentation

Was ist neu?

In MOBOTIX HUB Desk Client - Player 2023 R2

« Ein neuer Ansichtstyp, der fur die Anzeige exportierter Videos optimiert ist.

Diese Dokumentation

Dieser Leitfaden richtet sich an MOBOTIX HUB Desk Client Anwender und an Benutzer, die einen Export mit
Aufzeichnungen von einem MOBOTIX HUB VMS im MOBOTIX HUB Desk Client - Player Exportformat erhalten haben.

Es gibt weitere Handblcher und Anleitungen zur L6sung von Anwenderaufgaben in MOBOTIX HUB Desk Client.

Wenn Sie in den Handbtichern und Anleitungen fir MOBOTIX HUB Desk Client nicht die
- gewtunschten Informationen finden, wenden Sie sich an Ihren Vertriebspartner.
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MOBOTIX HUB Desk Client - Player

MOBOTIX HUB Desk Client - Player

MOBOTIX HUB Desk Client - Player ist eine "Leicht"-Version von MOBOTIX HUB Desk Client, die zu exportierten
Videodaten hinzugefiigt werden kann. Mit MOBOTIX HUB Desk Client - Player kann der Empfanger die exportierten
Dateien ansehen, ohne eine Uberwachungssoftware installiert zu haben.

MOBOTIX HUB Desk Client - Player wird auch automatisch in Videoarchive und in die Datenbankenverzeichnisse fir
Aufzeichnungen aufgenommen, um zu gewahrleisten, dass Aufzeichnungen zur Verfligung stehen, wenn der
Datentrager mit den Aufzeichnungen entfernt wird.

Sie kénnen den MOBOTIX HUB Desk Client - Player einsetzen, um Videodaten und Archive zu betrachten und um
beschadigte Datenbanken zu reparieren. Die Anwendung verfugt Uber viele der MOBOTIX HUB Desk Client Funktionen
und sieht ahnlich aus.

Die Benutzeroberflache von MOBOTIX HUB Desk Client - Player
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MOBOTIX HUB Desk Client - Player

Nummer  Beschreibung

Untersuchen Sie die exportierten Aufzeichnungen im Wiedergabemodus und fuihren Sie auf der
Registerkarte Suche Suchen durch.

2 Offnen Sie die Ansicht mit den Kameras, fiir die Sie sich interessieren.

3 Ziehen Sie die Zeitlinienspuren vor und zurtick, um die Videoaufzeichnung zu durchsuchen.

Verwenden Sie die Zeitlinien-Steuerelemente in der Haupt-Zeitlinie, um Videos abzuspielen oder zu

4
einem bestimmten Zeitpunkt zu springen.

s Andern Sie die Zeitspanne der Zeitlinienspur. Der Zeitraum kann zwischen fiinf Minuten und vier
Wochen betragen.

6 Andern Sie die Abspielgeschwindigkeit.

7 Kopieren Sie ein Standbild! in die Zwischenablage, damit Sie es z.B. in ein Dokument einfiigen oder
einen Uberwachungsbericht mit Standbild und den dazugehérigen Informationen ausdrucken kénnen.

g Beginnen Sie die Suche in einem neuen Suchfenster, wobei die Kamera in der aktuellen Ansicht

vorausgewahlt ist.

TEin einzelnes statisches Bild.
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Anzeigen von exportierten Videos in MOBOTIX HUB Desk Client - Player

Anzeigen von exportierten Videos in MOBOTIX HUB Desk
Client - Player

Standardansichten und angepasste Ansichten

Anzeigen von exportierten Videos in Standardansichten

Wenn Sie ein exportiertes Video 6ffnen, wird das Video standardmaRig in einer Standardansicht mit maximal 25
Ansichtselementen gedffnet. Exportierte Videos von 1 bis 25 Kameras werden in einer Standardansicht in mindestens
so vielen Ansichtselementen angezeigt, wie Kameras vorhanden sind. Wenn Sie jedoch exportiertes Video von mehr als
25 Kameras erhalten haben, wird das exportierte Video in mehreren Ansichten angezeigt. Zum Beispiel wird das
exportierte Video von 100 Kameras in 4 Standardansichten angezeigt.

Wenn Sie das exportierte Video in Standardansichten wiedergeben, sind die meisten Ansichtselemente wahrscheinlich
zu verschiedenen Zeiten leer. Es kann schwierig sein, alle Details im Video zu sehen, da der Platz fir jedes
Ansichtselement begrenzt ist. Auch wenn das Video in mehreren Ansichten gezeigt wird, ist es nicht einfach, sich einen
Uberblick zu verschaffen.

Anzeigen von exportierten Videos in angepassten Ansichten

Eine angepasste Ansicht passt die Anzahl der Ansichtselemente an die Anzahl der Kameras mit gleichzeitigen Video-
Feeds an und kann exportierte Videos von bis zu 100 Kameras anzeigen. Das exportierte Video wird in chronologischer
Reihenfolge wiedergegeben. Dieses Verhalten macht es einfacher, alle Details im exportierten Video zu sehen und
einen Uberblick tber alle Vorgénge im exportierten Video zu haben.

‘ Exportierte Videos von mehr als 100 Kameras kdnnen nur in Standardansichten angezeigt
»
werden.

Beispiel 1: Jeweils nur ein Video-Feed

Angenommen, Sie haben 10 Minuten Videomaterial von 10 Kameras erhalten, und jede Kamera hat nur 1 Minute
Videomaterial, das sich nicht Uberschneidet. In diesem Fall hat die angepasste Ansicht ein Ansichtselement, das die
Videos von jeweils einer der 10 Kameras in chronologischer Reihenfolge anzeigt.

Beispiel 2: Gleichzeitiges Video von mehreren Kameras

Wenn im Export gleichzeitig Video-Feeds von mehreren Kameras vorhanden sind, passt die angepasste Ansicht die
Anzahl der Ansichtselemente an die Anzahl der Kameras an, die zu einem bestimmten Zeitpunkt tber Video verfugen.

Anzeigen von exportierten Videos

Wenn Sie exportierte Videos im MOBOTIX HUB Desk Client - Player Format erhalten, erhalten Sie auch eine Version
von MOBOTIX HUB Desk Client - Player.
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Anzeigen von exportierten Videos in MOBOTIX HUB Desk Client - Player

Offnen Sie den Ordner, der das exportierte Video enthilt, und filhren Sie die Datei DeskClient-Player.exe aus.
Wenn das exportierte Video passwortgeschutzt ist, geben Sie das Passwort ein.
Wahlen Sie Verbinden.

Wahlen Sie in der Zeitlinie aus, wie Sie das Video wiedergeben mochten. Wahlen Sie zum Beispiel Wiedergabe

vorwarts u

Anzeigen eines exportierten Videos in einer angepassten Ansicht

Wenn Sie das exportierte Video in MOBOTIX HUB Desk Client - Playergedffnet haben, kdnnen Sie auswahlen, dass das
Video in einer angepassten Ansicht angezeigt werden soll. Siehe auch Standardansichten und angepasste Ansichten
auf Seite 7.

1.

2.

5.

6.

Offnen Sie den Ordner, der das exportierte Video enthalt, und fuhren Sie die Datei DeskClient-Player.exe aus.
Wenn das exportierte Video passwortgeschutzt ist, geben Sie das Passwort ein.
Wahlen Sie Verbinden.

Klappen Sie neben dem Namen der aktuellen Ansicht eine Liste der verfigbaren Ansichten auf.

Views Search

> \iew1

Wahlen Sie angepasste Ansicht.

[m 10.10C # [W¥ Exported Project

-

4 [ Exported Views

= Fm Adaptive view

Wahlen Sie in der Zeitlinie aus, wie Sie das Video wiedergeben méchten. Wahlen Sie zum Beispiel Wiedergabe

vorwarts u
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Anzeigen von exportierten Videos in MOBOTIX HUB Desk Client - Player

Die angepasste Ansicht ist eine neue Funktion in MOBOTIX HUB Desk Client - Player2023 R2.
Wenn Sie ein alteres Exportprojekt haben und das exportierte Video in einer adaptiven Ansicht

K4 sehen mochten, kdnnen Sie das altere Projekt oft mit MOBOTIX HUB Desk Client - Player 2023
R2 oder neuer 6ffnen. Siehe auch Eine andere Datenbank mit zuvor exportierten Videos
anzeigen auf Seite 9.

Eine andere Datenbank mit zuvor exportierten Videos anzeigen

Wenn Sie MOBOTIX HUB Desk Client - Player bereits ge6ffnet haben, kdnnen Sie eine andere Datenbank mit
exportiertem Video 6ffnen und sie zu Ihrem Projekt hinzufiigen. Der Assistent Datenbank 6ffnen repariert auch
beschadigte Datenbanken automatisch.

1. Klicken Sie auf die Taste Einrichtung in der oberen rechten Ecke. Die Fensterbereiche links werden orange.

2. Erweitern Sie die Tafel Ubersicht.

3. Klicken Sie auf E Der Assistent Datenbank 6ffnen wird angezeigt.

Versuchen Sie nicht, eine Live-Datenbank oder ein Live-Archiv zu 6ffnen, da dies Ihr
System beschadigen kann.

4. Wahlen Sie den Ordner aus, der die betreffende Datenbank enthalt. Der Standardordner fir Datenbanken mit
exportiertem Video ist C: \Users\[Benutzername]\Documents\MOBOTIX\Video Export\
[NameOfExport]\Client Files\Data\Mediadata\[NameOfDevice].Wenn Sie eine Datenbank auswahlen,
wird der Geratename neben dem Feld Kamera, Mikrofonbzw. Lautsprecher angezeigt.

Wenn das System eine Kamera nicht identifizieren kann, z. B. wenn Sie archivierte
Aufzeichnungen 6ffnen, lautet der Geratename Unbekannt und alle drei Geratetypen

K4 werden (auch wenn sie nicht existieren) als Unbekannte Gerate mit dem Namen der
Datenbankdatei hinzugefugt. Wenn kein Gerat vorhanden ist, enthalt das Feld den Eintrag
n.z..

5. Wenn die Datenbank, die Sie 6ffnen wollen, beschadigt ist, kann sie vom Assistenten repariert werden.

6. Nach Hinzuftigen der Datenbank kénnen Sie sehen, ob diese digitale Signaturen enthalt oder nicht. Dann
kénnen sie die Authentizitat der Aufnahmen Uberprufen. Siehe Digitale Signaturen auf Seite 11.
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Suchen im exportierten Video

Suchen im exportierten Video

Auf der Registerkarte Suche kénnen Sie die im Bericht enthaltenen Aufzeichnungen durchsuchen, z.B. wenn Sie nach
einer Untergruppe der Kameras suchen wollen.

Sie kénnen nach Aufzeichnungen, Bewegungen und Lesezeichen suchen.

Search 11:37:13 AM

Search filters . 71 results Rescvares -

H f H—H =
10:57 AM 1:50 PM
1/5/2023 1/5/2023

' Clear list
Hallway

Reception

Select camera..

>
Reception

Reception 16-08-2019 10:41:04 16-08-2019 10:41:02

16-08-2019 10:41:19

Nummer  Beschreibung

Die Zeitspanne wird automatisch anhand der Exportzeitspanne festgelegt. Sie kdnnen selbst eine
Zeitspanne festlegen, z.B. ein Benutzerdefiniertes Intervall.

2 Fugen Sie die Kameras hinzu, die Sie durchsuchen wollen.
3 Geben Sie an, wonach gesucht werden soll, z.B. Bewegung. Sie kdnnen Suchkategorien kombinieren.
4 Gehen Sie die Liste der Suchergebnisse durch. Scrollen Sie vor oder zurlck, um die ndchsten oder die
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Digitale Signaturen

Nummer  Beschreibung

vorigen Suchergebnisse anzusehen.

Verwenden Sie den Schieberegler GréRRe der Miniaturbilder, um die Miniaturbilder kleiner oder

5
groBer zu machen.
6 Betrachten Sie Videos aus den Suchergebnissen.
Ergreifen Sie anhand Ihrer Suchergebnisse weitere Malinahmen, z.B. PDF-Berichte erstellen, um
7 Beweismittel weiterzugeben oder auszudrucken. Die Aktionsleiste wird angezeigt, wenn Sie das blaue

Kontrollkastchen in den Suchergebnissen auswahlen.

Digitale Signaturen

Diese Funktion steht nur bei bestimmten MOBOTIX HUB VMS-Systemen zur Verfigung. Siehe die
Produktvergleichstabelle, um weitere Informationen zu erhalten.
https://www.mobotix.com/en/products/vms/mobotixhub

Sie kénnen anhand digitaler Signaturen die Echtheit Ihres aufgezeichneten Videos prifen. Dies ist zum Beispiel
zweckdienlich, wenn Sie zeigen mdchten, dass das Video nicht manipuliert wurde.

Es gibt zwei Phasen der Verifizierung. Sie kdnnen verifizieren:

« obdas Video nach der Aufzeichnung manipuliert wurde. Der Aufzeichnungsserver erstellt eine digitale Signatur
fur die Aufzeichnung. Wenn Sie spater das exportierte Video im MOBOTIX HUB Desk Client - Player-Player
ansehen, kdnnen Sie die Signatur der Aufzeichnung mit der Signatur vergleichen, die urspringlich vom
Aufzeichnungsserver erstellt wurde.

» obdas vonIhnenin MOBOTIX HUB Desk Client exportierte Video nach dem Export modifiziert wurde. Wahrend
des Exportvorgangs erstellt MOBOTIX HUB Desk Client eine Signatur fur die Exportdatei. Wenn Sie spater das
exportierte Beweismaterial im MOBOTIX HUB Desk Client - Player ansehen, kdnnen Sie die Signatur des
Exports mit der Signatur vergleichen, die urspringlich wahrend des Exports erstellt wurde.

Falls Sie eine Diskrepanz feststellen, besteht der begriindete Verdacht, dass die Videobeweisbilder manipuliert sind.

Die ursprunglichen digitalen Signaturen befinden sich in den Dateien PublicKey.xml und Public Key Certificate.xml in
den Ordnern:

« MOBOTIX HUB Desk Client - <Exportzielordner>\<Exportname>\Client
Files\Data\Mediadata\<Kameraname>\<Kameraname>\Export signatures

« MOBOTIXHUB Management Client- C:\Program Files\MOBOTIX\Management
Server\Tools\CertificateIssuer
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https://www.mobotix.com/en/products/vms/mobotixhub

Verifizieren von digitalen Signaturen

Es gibt zwei Szenarien, in denen digitale Signaturen wahrend des Exports ausgeschlossen werden:

« Wenn Bereiche mit Privatzonenmaskenlvorhanden sind, werden digitale Signaturen fiir die Recording-Server im
Export entfernt.

« Wenndie Daten, die Sie exportieren, sehr nahe am aktuellen Datum und an der aktuellen Uhrzeit liegen, wird
die digitale Signatur fur den Aufzeichnungsserver méglicherweise nicht fur die gesamte Sequenz Gbernommen.
In diesem Fall werden digitale Signaturen nur zu einem Teil des Exports hinzugefugt.

Der Exportvorgang wird abgeschlossen, wenn Sie danach jedoch die Signaturen tberprifen, werden Sie feststellen,
dass die digitalen Signaturen fur den Aufzeichnungsserver entfernt wurden oder nur teilweise vorhanden sind.

Verifizieren von digitalen Signaturen

Wenn Sie Videobeweise in MOBOTIX HUB Desk Client - Player Uberprifen und das exportierte Material digitale
Signaturen hat, kénnen Sie Uberprifen, ob die Aufzeichnung seit der Aufnahme oder seit dem Exportieren nicht
registriert wurde oder beides.

Die digitale Signatur funktioniert nicht fur MOBOTIX HUB Desk Client 2017 R1 oder fruher bei
einer Verwendung mit MOBOTIX HUB VMS 2017 R2 oder neuer. Das Video kann nicht exportiert
werden.

Voraussetzungen
« In MOBOTIX HUB Management Client wurde die Signierfunktion fiir den Recording Server aktiviert

« In MOBOTIX HUB Desk Client wurden wahrend des Exportvorgangs die Kontrollkastchen Exportieren als
MOBOTIX HUB Format und Digitale Signatur einschlieBen aktiviert

Schritte:

TEin Bereich in der Kameraansicht des Videos wurde unscharf gemacht oder durch ein farbiges Feld verdeckt. Die
festgelegten Bereiche sind im Live-, Wiedergabe-, Hotspot-, Karussell-, Smart-Map-, Smart-Search- und Export-Modus
in den Clients verschwommen oder verdeckt dargerstellt.
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Verifizieren von digitalen Signaturen

1. Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache Signaturen prifen. Das Fenster Manuelle Verifizierung
wird angezeigt. In diesem Fenster kdnnen Sie die fur den Export ausgewahlten Gerate sehen.

2. Klicken Sie auf Verifizieren, um den Verifizierungsvorgang zu starten. Das System pruft die Echtheit der
Aufzeichnungssignatur und der Exportsignatur.

Search

You can use this dialog to verify signatures of the selected media data.

Device Recording signatures Export signatures
M Haliway Verified Verified

Verification progress

1 A 11:40 AM 1150 AM 1200 PM 1210 M 2 L 2:3 M 1250 PM 10 P
Hallway | | | (18] L}
Al camesas in view I I (18] [

I
I
m m - L) S TS PR PR
113

PLAYBACK

3. Soverifizieren Sie, ob Sie der Verifizierung der Aufzeichnungssignatur vertrauen kénnen:

1. Klicken Sie in der Spalte Aufzeichnungssignaturen auf den Link Verifiziert. Das Dialogfenster
Zertifikate wird angezeigt.

2. Vergleichen Sie den Wert von public_key und signature mit den entsprechenden Werten in der Datei
PublicKey.xml (C:\Program Files\MOBOTIX\Management Server\Tools\CertificateIssuer).
Falls die Werte unterschiedlich sind, wurde die Aufzeichnung modifiziert.

4. So verifizieren Sie, ob Sie der Verifizierung der Exportsignatur vertrauen kdnnen:

1. Klicken Sie in der Spalte Exportsignaturen auf den Link Verifiziert. Das Dialogfenster Zertifikate wird
angezeigt.

2. Vergleichen Sie die Wert von public_key und signature mit den entsprechenden Werten in der Datei
Public Key Certificate.xml (<Exportzielordner>\<Exportname>\Client
Files\Data\Mediadata\<Kameraname>\<Kameraname>\Export signatures). Falls die Werte
unterschiedlich sind, wurde das Exportmaterial modifiziert.
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Das Verwalten von Ansichten in MOBOTIX HUB Desk Client - Player

Eine Datenbank kann verifiziert, partiell verifiziert (wenn einigen der Dateien keine Signaturen
- angehangt waren) oder unsigniert sein.

Das Verwalten von Ansichten in MOBOTIX HUB Desk Client -
Player

Sie erstellen und verwalten Ansichten, indem Sie auf der MOBOTIX HUB Desk Client - Player-Symbolleiste auf
Einrichtung klicken. Die Fensterbereiche links werden gelb.

Projektfenster (Erklarung)

Ein Projekt in MOBOTIX HUB Desk Client - Player ist eine Sammlung von Dateien, die beim Video-Export von MOBOTIX
HUB Desk Client in das Datenbankformat angelegt werden. Ihre Benutzereinstellungen, die Informationen zu Ihren
Ansichten enthalten, werden als Teil eines Projekts gespeichert.

Das Projekt-Fenster wird angezeigt, wenn Sie auf Einrichtung klicken. Im Setup-Modus kénnen Sie:
« Den Namen des Projekts andern.
« Ein Projekt erstellen oder 6ffnen.

« Einem Projekt Passworter zuweisen - nur entsprechend berechtigte Personen kénne sich ein Video ansehen.
Auch beim Export von Geraten kdnnen Sie diesen Passworter zuweisen. Damit Sie sich nicht mehrere
Datenbankpassworter merken mussen, konnen Sie dem gesamten Projekt ein einziges Passwort zuweisen.
Wenn Sie kein Gesamtpasswort zuweisen und passwortgeschutzte Datenbanken zu Ihrem Projekt hinzugeflgt
haben, werden Sie jedes Mal, wenn Sie das Projekt 6ffnen, aufgefordert, ein Passwort fir jede Datenbank
einzugeben. Wenn Sie ein Passwort zu einem Projekt zuweisen, kénnen Sie es nicht I6schen. Sie kénnen das
Passwort jedoch andern oder ein neues identischen Projekt im Fenster Projekt erstellen.

Ansichtenfenster (Erklarung)

Auf der Tafel Ansichten in MOBOTIX HUB Desk Client - Player kénnen Sie Ansichten hinzufligen, bearbeiten und
I6schen. Sie kdnnen auch nach Ansichten und Kameras suchen.
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Das Verwalten von Ansichten in MOBOTIX HUB Desk Client - Player

[ Exported Project

Exported Views

Shortcut:

Ubersichtsfeld (Erklarung)

Der Fensterbereich Ubersicht in MOBOTIX HUB Desk Client - Player zeigt die Kameras, Mikrofone, Lautsprecher,
Internetseiten, Bilder und Plug-ins, die dem Projekt zugewiesen sind. Wenn Sie ein Gerat ausgewahlt haben, kdnnen Sie
es l6schen und umbenennen. Sie kdnnen Lautsprecher und Mikrofon mit Kameras verknupfen. Die zugehdrigen
Audiodaten werden dann automatisch ausgewahlt, wenn Sie die Videoaufzeichnung fir eine bestimmte Kamera
anzeigen.

Um eine Datenbank aus einem Archiv oder zuvor exportiertes Material zu 6ffnen, klicken Sie auf die m Schaltflache.
Der Assistent Datenbank 6ffnen wird angezeigt.

Wenn Sie ein Gerat I6schen, werden die mit dem Gerat verknUpften Datenbankdateien nicht
- geldscht, sondern nur aus dem Projekt entfernt.
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