
VALEO IT Neteye und DFNBG Gastro GmbH 
Erfolgreiche Partnerschaft in der 
Videoüberwachung

Die VALEO IT Neteye ist seit über 20 Jahren MOBOTIX Partner und hat in dieser Zeit für 
mehr als 300 Kunden fast 8000 MOBOTIX Kameras in einer individuell für den Kunden 
maßgeschneiderten Videolösung integriert. Durch die jahrelange Erfahrung der Mitarbeiter 
profitieren VALEO IT Neteye-Kunden von der Qualität und Kompetenz des Unternehmens, 
das für seine Kunden einzigartige IP-Videolösungen schafft, die ein Maximum an Sicherheit 
und Komfort ermöglichen und gleichzeitig einfach zu bedienen sind. Seit nunmehr 10 Jahren 
zählt die DFNBG Gastro GmbH & Co. KG zu den Kunden von VALEO IT Neteye. Das Nürnberger 
Unternehmen betreibt zahlreiche Gastrobetriebe im Franchisesystem. Mittlerweile zählen 
dazu 48 Dunkin’-Läden. Hinzu kommen einige Subway-, Pommesfreunde- sowie Dean&David-
Filialen. Die Gastrobetriebe sind in ganz Bayern, Baden-Württemberg, Thüringen und dem 
Saarland verteilt. Insgesamt beschäftigt DFNBG rund 600 Mitarbeiter von denen rund 25 
Zugriff auf die Sicherheitssysteme des Unternehmens haben.

„Die Sicherheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Schutz unserer Gastrobetriebe 
vor Vandalismus, vor allem aber auch die Vermeidung bzw. Aufklärung von Diebstählen waren 
am Beginn unserer Zusammenarbeit die Herausforderungen, vor denen wir standen“, erinnert 
sich Harry Taubert, Construction & Development Manager der DFNBG Gastro GmbH & Co. 
KG. Mit MOBOTIX wurde die hierfür passende Lösung implementiert, die mit der optimalen 
Technik überzeugte und die von den Mitarbeitern leicht zu handhaben ist.  

MOBOTIX liefert die perfekte Kombination für innovative 
Videolösungen    

Dezent angebrachte MOBOTIX Kameras sorgen für die notwendige Sicherheit in den Dunkin’-
Filialen und schützen Mitarbeitende und Kunden vor möglichen Bedrohungen und Gefahren. 
Die Daten der Videolösung wurden vor Ort in einem MOBOTIX Videomanagementsystem 
(VMS) gesichert - und das führte vor rund 4 Jahren zum nächsten Auftrag der DFNBG an 
die VALEO IT Neteye.

„  
Dass das von der VALEO IT Neteye 

vorgeschlagene und implementierte 
System sicher – auch cybersicher – ist 

und unsere Ansprüche mehr als erfüllt, 
war uns klar. Dass wir aber mit der 

MOBOTIX CLOUD jetzt 
alle Zugriffsrechtezentral managen 

können, ist ein gewaltiger Vorteil, der 
uns richtig Zeit und Geld spart.

             „   
Harry Taubert,  

Construction & Development Manager 
der DFNBG Gastro GmbH & Co. KG
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MOBOTIX bringt Dunkin’ in die Cloud 

Eckdaten

Branche
Gastronomie

Kunde
DUNKIN’ 

Partner
VALEO IT Neteye GmbH

Zeitraum
Seit 2022

Produkte
MOBOTIX CLOUD



Zugriffsverwaltung und DSGVO-Konformität: 
Die MOBOTIX CLOUD als Lösung

Das permanente Wachstum der DFNBG Gastro GmbH & Co. KG 
spiegelt den Erfolg des Nürnberger Unternehmens wider. Gleich-
zeitig stellt es das Unternehmen auch vor Herausforderungen, die 
sich bei dem Sicherheitssystem zum Beispiel daran zeigte, dass 
es immer aufwendiger wurde, die Zugriffsrechte der wachsenden 
Mitarbeiterzahl zu managen. Überdies wuchsen die Anforderungen 
hinsichtlich der Datenschutzbestimmungen an das VMS vor Ort, 
das unter anderem einen separaten Raum und ständig weitere 
Sicherheitsstandards benötigte. Gerade bei Filiallagen in Einkaufs-
passagen waren die Anforderungen nur noch schwer zu stemmen.  

Einmal mehr hatte die VALEO IT Neteye mit der MOBOTIX CLOUD 
die passende Lösung. Seit vier Jahren erfolgt die sukzessive 
Migration von lokalem NAS (Network Attached Storage) in den 
Dunkin’-Filialen auf das cloudbasierte, datenschutzkonforme Video 
Management System von MOBOTIX. Das MOBOTIX CLOUD-Angebot 
im Bereich Videoüberwachung-as-a-Service (VSaaS) ermöglicht 
es Nutzern, ihre Kameras bequem über eine App zu steuern. Die 
aufgezeichneten Videos werden in hochverfügbaren und cyber-
sicheren Rechenzentren gespeichert, die in der Nähe der Nutzer 
angesiedelt sind. Diese Lösung ist – wie auch die MOBOTIX Kameras 
– „Made in Germany“ und erfüllen sämtliche Anforderungen der 
DSGVO. Die Kombination aus intelligenter Kamera und zentraler 
Cloud-Plattform minimiert den Bandbreitenbedarf, da die Kameras 
Ereignisse vor Ort analysieren und nur relevante Daten in die 

Cloud übertragen. Entsprechend den DSGVO-Vorgaben sind 
die Videoaufnahmen in einem gesicherten Rechenzentrum 
gespeichert, das sowohl physischen Schutz durch Wachpersonal und 
Zugangskontrollen als auch digitalen Schutz durch Verschlüsselung 
bietet.

Die Kommunikation zwischen den Kameras und der MOBOTIX CLOUD 
erfolgt über die MOBOTIX Bridge, eine hochsichere Verbindungs-
einheit zur Cloud. Die Auslagerung der Datenspeicherung in die 
Cloud vermeidet den DSGVO-konformen Schutzbedarf vor Ort, der 
bei einer lokalen NAS-Lösung erforderlich wäre. Die Verwaltung der 
Cloud-Daten erfolgt direkt durch den Nutzer selbst. „Dass das von 
der VALEO IT Neteye vorgeschlagene und implementierte System 
sicher – auch cybersicher – ist und unsere Ansprüche mehr als 
erfüllt, war uns klar. Dass wir aber mit der MOBOTIX CLOUD jetzt 
alle Zugriffsrechte zentral managen können, ist ein gewaltiger 
Vorteil, der uns richtig Zeit und Geld spart“, urteilt Harry Taubert. 

Rund die Hälfte der Dunkin’-Filialen wurden schon auf die Cloud 
migriert. Und in den nächsten Jahren sollen die restlichen Dunkin’-
Filialen der DFNBG Gastro GmbH & Co. KG in die Cloud migriert 
werden. „Ich freue mich über das Vertrauen, das die DFNBG in 
uns setzt und es ist unser Anspruch, dem gerecht zu werden. Das 
ist der Maßstab, den wir bei VALEO IT Neteye an unsere Projekte 
haben und das ist auch der Grund, warum wir bei Videolösungen 
ausschließlich auf MOBOTIX setzen. Wir wollen zufriedene Kunden, 
die uns dann auch ihr nächstes Projekt anvertrauen“, betont Norbert 
von Breidbach-Bürresheim.  
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